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Relatorio de atividades referente ao més 15 (agosto) 2015

Durante o més 15 (agosto) de vigéncia deste Contrato de Gestao
foram registradas 139 (centro e trinta e nove) pessoas atendidas nesta
unidade, sendo 66 (sessenta e seis) novos casos e 73 (setenta e trés) ja em

acompanhamento.

No decorrer do més, a equipe de apoio realizou 108 (cento e 0ito)
atendimentos individuais envolvendo vitimas de negligéncia, abandono de
incapaz, ameaca, difamacdo e calUnia, importunacdo ofensiva ao pudor,
estelionato, perda/extravio, injuria, violéncia doméstica, estupro de vulneravel,

les@o corporal, roubo e outras ocorréncias nao criminais.

Neste més de agosto recebemos a visita da vereadora de Taubaté,
Maria Gorete de Toledo e Sra. Gilcelly Azzolini, coordenadora Municipal dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia. Na oportunidade, conheceram as
instalagcdes da Delegacia e a equipe de apoio. Apresentamos os trabalhos
realizados pelo servico e discutimos o papel da 12 Delegacia de Policia da
Pessoa com Deficiéncia no fortalecimento da rede de enfrentamento a violéncia
contra pessoas com deficiéncia. Sra. Maria Gorete, felicitou a equipe pela
atividade realizada e pontuou a dificuldade da Regido de Taubaté em atender as
demandas de violacao de direitos da pessoa com deficiéncia e convidou a equipe

para visitar o municipio de Taubaté.

Entre as atividades externas realizadas pela equipe no decorrer do
més de agosto tivemos a participacédo de um intérprete de Libras auxiliando uma
vitima de violéncia doméstica no Instituto Médico Legal. Houve também
discussdes de casos com a comunidade — como na escola EMEF Professor Julio
Cesar de Melo e Sousa Malba Tahan e no CREAS Freguesia do O — e com
profissionais da APAE, referente a caso de preconceito contra pessoas com

Sindrome de Down.

Rua: Brigadeiro Tobias, 527 - CEP: 01032-001 Luz/SP.
Fone: (011) 3311-3383 / 3311-3380
E-mail: pcdcasadeisabel@gmail.com/violenciaedeficiencia@sedpcd.sp.gov.br



(J UJ
12 DELEGACIA DE POLICIA DA PESSOA COM DEFICIENCIA/SP
CENTRO DE SERVICOS DE APOIO TECNICO CASA DE ISABEL
Policia Civil de Sdo Paulo Organizagao Social Casa de Isabel

Salientamos ainda que no més foram realizados 11 (onze)
encaminhamentos para a rede de servicos de apoio, visando um melhor

atendimento para o0 nosso publico, sendo esses:

v' Defensoria Publica;

v' Sede Casa de Isabel (acompanhamento psicolégico);

v Unidade Basica de Saude Nossa Senhora do Brasil;

v' 46° DP Perus;

v Nucleo de Convivéncia para ldosos Perus;

v' APD - Programa Acompanhante Comunitario da Pessoa com Deficiéncia

de Itaquera.

v" Albergue Instituto Ligia Jardim;

v" IML — Instituto Médico Legal;

v Defensoria Publica da Uniéo;

v CREAS/NPJ ltaquera €;

v' CREAS/NPJ Perus.

Ressaltamos que no decorrer do més realizamos 05 (cinco) visitas
domiciliares para acompanhamento dos casos atendidos, dentre estes um no
municipio de Aruj4, na Grande S&o Paulo, em decorréncia do novo endereco de
moradia da vitima.

Quanto ao trabalho estritamente policial — embora ndo seja de nossa
responsabilidade direta — informamos que no periodo foram lavrados 27 (vinte

e sete) Boletins de Ocorréncia, e instaurados 04 (quatro) inquéritos.
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Aperfeicoamento de Processos

No que se refere ao aperfeicoamento do trabalho, ndo foi possivel
neste més de agosto reunir a equipe para discussédo de casos acompanhados
por esta Delegacia da Pessoa com Deficiéncia, considerando a dinamica do
servico ter sido prioridade. No entanto, para aperfeicoamento do trabalho,
analisamos junto ao escrivdo responsavel alguns casos em que se faz
necessaria uma atuacdo mais conjunta, com efetivacdo de Vvisitas
compartilhadas e devolutivas para os servicos como CREAS — Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social.

Ressaltamos para equipe a necessidade do preenchimento correto
dos dados pessoais da ficha de identificacdo, como endereco, tipo de deficiéncia
e origem do encaminhamento, a fim de possibilitar posterior consulta aos
processos, boletins de ocorréncia, além de facilitar a obtencdo de dados para a
geracado de estatisticas e aperfeicoamento dos trabalhos.

Devido a mudancga do instrumental de checklist, atualmente estamos
trabalhando com ficha de identificagdo, sugerimos deixa-la disponivel no
computador na recepcdo da Delegacia da Pessoa com Deficiéncia para que
possamos consultar quando o usuario comparecer.

No decorrer do trabalho, participamos da 162 Reunido da Comissao
de Acompanhamento do Programa Estadual de Prevencédo e Combate a
Violéncia contra Pessoas com Deficiéncia, que teve como pauta a validacao
da proposta de criacdo de comissao para aplicagdo de Penas Administrativas
por atos discriminatorios, apresentagdo da estrutura e equipamentos do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), encontros regionais para o més de
setembro e Programacéao do Il Encontro Estadual.

A Supervisao Institucional, neste més, teve como proposta o trabalho
em equipe e a avaliacdo do servico, considerando apontamento de algumas

dificuldades relacionadas ao atendimento, dando suporte para
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encaminhamentos do usuario a rede de atendimento psicologico da Casa de

Isabel

Informamos ainda que o nosso trabalho se estendeu a Vara da
Violéncia Doméstica e Familiar contra Mulher no Foro Regional Penha de
Franca, pois um termo de audiéncia informava que nao conseguiram
compreender a vitima adequadamente e que a presenca de intérprete seria
infrutifera, por ndo saber lingua de sinais. Considerando que a vitima ja é
acompanhada por assistente social e intérprete desta delegacia, articulamos e
sugerimos 0 apoio de nossa equipe multidisciplinar para que a mesma tivesse
seu direito garantido. Através de oficio, a juiza solicitou a esta Delegacia a

indicagéo de intérprete de Libras para auxiliar no depoimento em audiéncia.
Rotinas administrativas

No més de referéncia, conforme proposto em nosso Plano de
Trabalho, demos continuidade a aquisicdo de material pedagdgico, alimentacéo

e limpeza.

O detalhamento das atividades e a comprovacgao das despesas com
recursos humanos, custeio e investimento efetuados no periodo estaréo
disponiveis no relatorio trimestral de Prestacao de Contas, conforme previsto em

contrato.
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Policia Civil de Sdo Paulo

12 DELEGACIA DE POLICIA DA PESSOA COM DEFICIENCIA/SP
CENTRO DE SERVICOS DE APOIO TECNICO CASA DE ISABEL

Organizagdo Social Casa de Isabel

Tabela de Atividades

ATENDIDOS EM AGOSTO 139
Total de atendimentos do Centro de Apoio 108
Casos Novos 66
BOs registrados 27
Inquéritos abertos 04
Visitas domiciliares

05
Visita Compartilhada 11
Discusséo de Casos 03
Visita Institucional 02
Trabalho Externos 03

Encaminhamentos pela equipe de apoio

Defensoria Publica;

Sede Casa de Isabel
acompanhamento psicologico;
Unidade Béasica de Saude Nossa
Senhora do Brasil;

Albergue Ligia Jardim;

IML — Instituto Médico Legal;

Defensoria Publica da Uniao;
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Séo Paulo, 31 de agosto de 2015.

Atenciosamente

Gl o

Rosaha Pe[Ies Gongalves
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